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Regulamin uczestnictwa w Projekcie New Colors ,,Pomoc psychologiczna”

§ 1 Postanowienia ogolne

. Niniejszy Regulamin okres§la warunki rekrutacjii uczestnictwa w projekcie New Colors

,Pomoc psychologiczna”.

. Koordynantorem projektu New Colors ,,Spokdj w gtowie” jest Anna Grodzinska, CSR

Manager Latex Opony sp. z o0.0., nr tel. +48 789 158968 e-mail:
anna.grodzinska@newcolors.org.pl

. Projekt w calo$ci finansowany jest ze srodkéw wiasnych firmy PRO 3 Sp. zo.o,

z siedzibg w Opolu ul. Krapkowicka 21, NIP: 7542782712, KRS: 0000220919, zwanej
w dalszej cze$ci regulaminu Fundatorem.
Okres realizacji projektu: 18.03.2025 r. do wyczerpania Srodkow projektu.

. Projekt przeznaczony jest dla pracownikow spotek Latex Opony, Latex Serwis, GMTG,

STANGUM- z wylaczeniem 0sob zatrudnionych na okres prébny. W projekcie moga
wzig¢ rowniez udzial najblizsi czlonkowie rodzin pracownikow (matzonek/ka. Partner
zyciowy oraz dzieci powyzej 14 roku zycia) po zaakceptowaniu przez Koordynatora.

. Miejsce realizacji projektu: gabinety psychologdéw na terenie m. Opola lub on- line.

§ 2 Cel Projektu i sposob jego realizacji
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Celem projektu jest dostarczenie bezptatnej, profesjonalnej pomocy psychologicznej
osobom, ktore doswiadczaja kryzysu emocjonalnego, trudnosci w zyciu osobistym,
spotecznym i zawodowym i sa pracownikami lub cztonkami rodzin pracownikoéw
spotek wymienionych w § 1 ust 5, zwanym dalej ,,Beneficjentami”.

Projekt bedzie realizowany  stacjonarnie w gabinetach psychologow Ilub za
posrednictwem komunikatora internetowego, wskazanego przez psychologa.

Czas trwania jednej sesji wynosi 50 minut.

Sesje prowadzone sg przez psychologow, psychoterapeutow lub psychoterapeutow
w trakcie szkolenia psychoterapeutycznego, zwanych dalej ,,Specjalistami”.

Wsparcie psychologiczne jest udzielane tylko w jezyku polskim.

Sesje przeprowadzane w ramach projektu sg bezptatne.

Dostgpnos¢ nieodptatnych —sesji ograniczona jest dostgpnoscia Srodkow
przeznaczonych na realizacj¢ Projektu.

Koordynator zastrzega sobie prawo wyboru Beneficjenta na podstawie kryteriow
okreslonych w § 3.

Koordynator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Beneficjenta do Projektu, jesli
Specjalista uzna, ze sesje wsparciowe ze Specjalista sa niewystarczajaca forma
kontaktu w przypadku zgtaszanego problemu.

Pomoc psychologiczna w ramach Projektu ma charakter pomocy krétkoterminowe;.
Osobom znajdujagcym si¢ w powaznym kryzysie, zagrazajacym sobie lub innym,
Specjalista moze zaleci¢ zwrocenie si¢ o konsultacje psychiatryczng w izbie przyjec lub
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poradni zdrowia psychicznego w podmiocie leczniczym udzielajacym §wiadczen opieki
zdrowotnej w zakresie opieki psychiatryczne;j.

Jezeli zaplanowana sesja nie dojdzie do skutku z przyczyn lezacych po stronie
Koordynatora lub Specjalisty, Specjalista wyznaczy nowy termin sesji. Z tego tytutu
Beneficjentowi nie przystuguje zadne roszczenie wobec Koordynatora/Specjalisty.

§ 3 Kryteria wyboru Beneficjenta

Do Projektu mogg zosta¢ zakwalifikowani wylgcznie Beneficjenci od 14 roku zycia.
Beneficjent bedzie poddany wstepnej procedurze kwalifikujacej, ktora bedzie
obejmowac jedng rozmowe stacjonarnag/on- line ze Specjalista. Celem rozmowy jest
zapoznanie si¢ z sytuacja Beneficjenta, dzigki wykorzystaniu i oszacowanie ogoélnego
funkcjonowania. Krotkoterminowym wsparciem psychologicznym objete beda osoby,
ktére doznaja trudnosci w funkcjonowaniu psychologicznym, spolecznym,
zawodowym i z powodu zaburzenia psychicznego.

Koordynator zastrzega sobie prawo zmiany powyzszych kryteriow w trakcie trwania
Projektu, w stosunku do 0sob jeszcze niezakwalifikowanych do Projektu.

Koordynator zastrzega sobie prawo odmowy zakwalifikowania Beneficjenta do
Projektu bez podawania przyczyn.

§ 4 Wymagania wobec Beneficjenta

1.

Podstawg zakwalifikowania Beneficjenta do Projektu jest spehlienie kryteriow
okreslonych w § 3.

Beneficjent, ktéry nie ukonczyt 18 roku zycia, moze uczestniczy¢ w Projekcie tylko za
zgoda rodzica lub opiekuna prawnego.

W przypadku spetienia przez Beneficjenta kryteriow, o ktérych mowa w § 3 oraz po
uzyskaniu niezbednej zgody w odniesieniu do Beneficjentow do 18 roku Zzycia,
Beneficjent zostaje zakwalifikowany do Projektu.

W przypadku zakwalifikowania Beneficjenta do Projektu, zostanie on poinformowany
o mozliwos$ci 1 sposobie skorzystania z pomocy Specjalisty w ramach Projektu.

W przypadku niespetnienia przez Beneficjenta kryteriow, o ktorych mowa w § 3 lub
w przypadku braku niezbednej zgody w odniesieniu do Beneficjentow do 18 roku zycia,
Beneficjent nie zostaje zakwalifikowany do Projektu.

W przypadku niezakwalifikowania Beneficjenta do Projektu, Beneficjent otrzyma
informacj¢ o innych instytucjach udzielajacych pomocy.

Beneficjent jest zobowigzany do zapewnienia we wlasnym zakresie sprzetu
niezbednego do skorzystania przez niego z pomocy psychologicznej oferowanej
w ramach Projektu ( w przypadku wizyt on — line).
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Pomoc psychologiczna oferowana Beneficjentowi w ramach Projektu, jest ograniczona
do pigciu lub dziesigciu sesji ze Specjalista, z mozliwos$cig przedtuzenia o kolejne 10
wizyt w uzasadnionych przypadkach, po zaakceptowaniu przez Koordynatora.

Po skorzystaniu przez Beneficjenta z maksymalnej liczby sesji ze Specjalista, zgodnie
z ust. 8, Beneficjent moze ponownie ubiegac si¢ o kolejne sesje wytacznie po akceptacji
Specjalisty.

Zapisanie si¢ na sesj¢ w ramach Projektu oznacza dla Beneficjenta obowigzek
zgloszenia si¢ na sesj¢ w ustalonym terminie. Zapisy odbywaja si¢ telefonicznie.
Beneficjent, ktory nie moze wzig¢ udzialu w ustalonej sesji, ma obowigzek
poinformowania o tym fakcie Specjaliste lub  wysylajac wiadomo$¢ sms lub
telefonicznie pod nr. tel. Specjalisty, nie pdzniej, niz na 24 godziny przed rozpoczgciem
zaplanowanej sesji. Istnieje mozliwo$¢ przetozenia terminu sesji przez Beneficjenta
w trakcie trwania Projektu.

W przypadku niezgloszenia si¢ przez Beneficjenta na umdéwiong sesj¢ ze Specjalista
i niepoinformowania Specjalisty z 24 godzinnym wyprzedzeniem o braku mozliwosci
wzigcia przez Beneficjenta udzialu w umowionej sesji ze Specjalista, Beneficjent traci
mozliwo$¢ korzystania z pomocy psychologicznej oferowanej w ramach Projektu i nie
moze dokona¢ ponownego zgloszenia.

Sesje w ramach Projektu odbywaja si¢ w miar¢ mozliwo$ci z tym samym Specjalista.

§ S Prawa i obowiazki Stron

1.

Specjalisci zachowajg w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane od Beneficjenta
w trakcie trwania sesji przez czas nieograniczony, za wyjatkiem przypadkow, gdy
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego naktadajg na Specjaliste inny obowigzek.
Podczas sesji wszystkich Specjalistow obowigzuje tajemnica zawodowa, za wyjatkiem
sytuacji, gdy:

1) powaznie jest zagrozone zdrowie, zycie Beneficjenta lub innych o0so6b;
2) tak stanowig ustawy.

Specjalisci pracujacy w Projekcie, w trakcie sesji zobowigzani sg do przestrzegania
praw pacjenta wymienionych w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. 0 prawach pacjenta
1 Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 849, z pdzn. zm.) oraz kodeksow
etycznych dotyczacych pracy psychologow.

Beneficjent uczestniczacy w sesji nie ma prawa do jej rejestrowania, publikowania oraz
udzielania informacji o jej przebiegu.

Specjalista kierujgc si¢ swoja najlepsza wiedza, moze zadecydowaé o skierowaniu
Beneficjenta na konsultacje¢ psychiatryczna np. w sytuacjach zagrazajacych zyciu lub
zdrowiu (mys$li samobdjcze, samookaleczenia, powazne stany kryzysowe).

Specjalisci nie ponosza odpowiedzialno$ci za przerwy w $wiadczeniu pomocy lub brak
mozliwosci dostgpu do pomocy psychologicznej, z przyczyn wyczerpania srodkow na
finansowanie Projektu ani z przyczyn niezaleznych od Koordynatora.
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§ 6 Ochrona danych osobowych

Specjalisci, jako administratorzy danych osobowych, przetwarzajg dane osobowe:

e Beneficjentow (imig, nazwisko, adres zamieszkania, Numer PESEL adres e-mail, nr
telefonu, w przypadku niepelnoletniego Beneficjenta — dodatkowo imi¢ i nazwisko
rodzica lub opiekuna prawnego);

e 0s0b i podmiotdw wspotpracujacych przy realizacji Projektu (imig¢, nazwisko, adres
zamieszkania, adres e-mail, nr telefonu, nazwa firmy, NIP, adres firmy).

§ 7 Postanowienia koncowe

1. W celu wyjasniania watpliwosci w zakresie organizacji oraz realizacji Projektu, nalezy
kontaktowac si¢ z Koordynatorem.
2. Koordynator zastrzega sobie prawo zmiany postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Wszelkie zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie z dniem ich podjecia.



